2 Formulaire d'Avis de Résiliation de Contrat

E 1 (A remetire obligatoirement au consommateur avec le double du contrat)

1. ldentification du Contrat et du Consommateur

INFORMATIONS A REMPLIR
NOM DE L'ETABLISSEMENT :

NUMERO DE PERMIS OPC :
NUMERO DE MEMBRE/CONTRAT :
DATE DE SIGNATURE DU CONTRAT :
NOM ET PRENOM DU MEMBRE :
ADRESSE DU MEMBRE :

TELEPHONE ET COURRIEL :

2. Avis de Résiliation
(Le Membre doit cocher la case appropriée)

O J'avise par la présente [Nom de votre salle de musculation] de ma décision de résilier le contrat de
services de centre de conditionnement physique identifié ci-dessus.

Cette résiliation est faite conformément a I'article 194 de la Loi sur la protection du consommatevur (L.p.c.)
du Québec.

3. Date d'Effet et Demande

e Date de la Résiliation : La résiliation prend effet a la date d'envoi de cet avis (si posté) ou de sa
remise (si remis en main propre ou envoyé par courriel).

e Rappel Légal : En vertu de 'article 196 de la L.p.c., je demande a [Nom de voftre salle de
musculation] de me rembourser toute somme payée d'avance pour les services qui n'‘ont pas
été fournis & compter de la prise d'effet de cette résiliation. Aucune pénalité ne peut étre
exigée pour l'exercice de ce droit.

4. Signature et Envoi

Ce formulaire doit étre envoyé ou remis au commercant par un moyen qui vous permet d'obtenir une
preuve de réception (courrier recommandé ou courriel avec accusé de lecture).

SIGNATURE

Nom en lettres moulées : Adresse Postale pour la Résiliation :
12 125, rue Notre-Dame Est,
Montréal (Québec) HIB 2Y9

Signature : Courriel pour la Résiliation :
info@centreroussin.org

Date :


mailto:info@centreroussin.org

(i) Informations Importantes sur la Résiliation (Lp.c.) perri¢re de formulaire

Ces informations sont tirées des dispositions de la Loi sur la protection du consommateur (RLRQ ¢ P-40.1)
relatives aux contrats de service de centres d'activité physique.

Droit de Résiliation Unilatérale

e Artficle 194 : Le consommateur peut, d tout moment et & sa discrétion, résilier le contrat en
tfransmettant un avis verbal ou écrit au commercant.

e Artficle 195 : La résiliation prend effet le jour de I'envoi de l'avis, si celui-ci est transmis par la poste,
ou le jour de sa remise, si celui-ci est transmis par un autre moyen.

Modalités de Remboursement

e Article 196 : Dans les dix (10) jours qui suivent I'envoi de I'avis de résiliation, le commercant doit
rembourser au consommateur la partie du prix payé correspondant aux services qui n'ont pas été
fournis & compter de la prise d'effet de la résiliation.

e Pénalité Permise : Le commercant peut, en cas de résiliation, exiger du consommateur, d titre de
pénalité, le moins élevé des montants suivants :

1. 50 $;
2. 10% du prix des services qui n'ont pas été fournis.

Procédure Recommandée pour le Membre

Pour votre protection et pour éviter tout malentendu, veuillez envoyer cet avis de résiliation par courrier
recommandé a l'adresse du centre indiqué au recto, ou par courriel avec demande d'accusé de lecture &
info@centreroussin.org. La date sur la preuve d'envoi ou de réception sera considérée comme la date d'effet
de la résiliation.
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